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Сводный результат независимой оценки качества условий оказания услуг
Муниципального казённого дошкольного учреждения 
«Детский сад №4 «Малышок» г.Палласовки
Волгоградской области

от   16.03.2020 г.

1.Информация о проведении независимой оценки качества условий оказания услуг.
	Независимая оценка качества условий оказания услуг проводилась старшими методистами  МКУ «Методический центр» Грезневой Наталией Анатольевной,  Наумовой Натальей Михайловной, Аганиной Еленой Константиновной в период со 02.03.2020г. по 15.03.2020г.
	Независимая оценка качества условий оказания услуг осуществлялась на основе информации, размещённой в открытом доступе на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети интернет, на информационных стендах в помещении образовательной организации, посещения образовательной организации; беседы с руководителем; данных анкетирования потребителей услуг образовательной организации. Детский сад посещают 166 детей  из  144 семей. В онлайн-анкетировании участвовали 136 человек, что составило  94,44% от числа семей потребителей услуг, то есть  более 40%.
	Полученные результаты систематизированы, проанализированы и обобщены в виде экспертных справок.  

2.Предложения по улучшению качества условий в образовательной организации.
	Информировать родителей о возможности получения информации о деятельности ОО на информационных стендах в помещении организации и на официальном сайте детского сада.
	Продумать вопрос расширения парковочного места перед ОО и выделения мест для парковки автотранспортных средств инвалидов.
	Разработать и разместить систему навигации в ОО;
	По возможности создать уголки ожидания для родителей.
	Директор МКУ «Методический центр»                                         Л.М.Новикова

